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Sehr geehrte Damen und Herren

Erstmals wünschen wir Ihnen eine schöne Adventszeit, erholsame Tage und
einen erfolgreichen Start ins neue Jahr. Wir freuen uns auf die weitere
gemeinsame Reise in 2025 mit vielen Neuerungen in time2learn Young Talents.

   
Zum Jahresabschluss teile ich gerne News mit Ihnen: Wir haben eine neue
Support-Nummer um weiterhin gut für unsere Kundschaft erreichbar zu sein.
Auch haben wir ein Angebot für Multi-Faktor-Authentifizierung, welches ich gerne
vorstelle.
Zudem habe ich Neuigkeiten zu unserer Partnerschaft mit dem hep Verlag:
Das Lehrmittel der Berufsfachschule kann direkt aus time2learn aufgerufen
werden.
Und mit den neu integrierten Metallbauberufen unterstützen wir mittlerweile 109
Berufe.
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Freundliche Grüsse
Simon Frigg, Produkt Manager

Neue Supportnummer: 044 543 26 26

Wir haben eine neue Support-Nummer und sind damit für all unsere Kundinnen
und Kunden erreichbar.
Diese Umstellung hat einen zusätzlichen Vorteil: Wenn Festnetzanrufe über eine
Flatrate oder Internettelefonie inklusive sind, ist der Anruf kostenlos.

Unsere Hotline ist telefonisch von Montag bis Freitag 08:30 – 12:00 Uhr
erreichbar:  +41 44 543 26 26

Gerne können Sie uns auch per E-Mail kontaktieren: support.yt@time2learn.com

time2learn Support

Direkt aus time2learn das Schul-Lehrmittel
aufrufen

Mit dem hep Verlag sind wir eine Partnerschaft eingegangen, mit dem Ziel, den
Lernenden, Berufsfachschullehrpersonen und Berufsbildenden im Detailhandel
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 alle Grundlagen sowohl für die schulische als auch für die betriebliche
Ausbildung in einer perfekten Kombination anzubieten.
Mit myDHF und myDHA wird der gesamte schulische Unterrichtsstoff abgedeckt.
In time2learn kann bei Detailhandelslernenden neu die Berufsfachschule auf
dem Profil ausgewählt werden. Dadurch können wir steuern, dass die Lernenden
direkt das passende Kapitel aus dem Lehrmittel aufrufen können.

Detailhandelsberufe in time2learn

Metallbauberufe in time2learn

Unsere beiden neusten Berufe gehören zum Metallbau: Lehrbetriebe können die
Ausbildungs- und Lernplanung für Metallbauer/innen
EFZ und Metallbaukonstrukteur/innen EFZ  in time2learn vornehmen und haben
jederzeit den Überblick über Lernfortschritt, Termine und die Lerndokumentation
gestützt auf den Leistungszielen aus dem Bildungsplan.

Übersicht der integrierten Berufe
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Tipps und Tricks: Multi-Faktor
Authentifizierung (MFA)

Der Schutz von Personendaten ist für uns und unsere Kundschaft sehr wichtig.
Der Zugang zu time2learn ist immer über Benutzername und Passwort geschützt.
Zusätzlich bieten wir unseren Kunden an, den Zugang mit Multi-Faktor-
Authentifizierung noch sicherer zu machen.
Die Einrichtung von MFA für time2learn ist einfach, und kann in wenigen
Schritten durchgeführt werden. Die Anmeldung kann mit dem Microsoft
Authenticator,
oder dem Google Authenticator durchgeführt werden.

Wenn Sie MFA für Ihren Lehrbetrieb einrichten wollen, melden Sie sich bei
unserem Support: support.yt@time2learn.com.

Leitfaden MFA in time2learn
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