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Mesdames, messieurs,

Pour commencer, nous vous souhaitons une belle période de l’Avent, de joyeuses
fêtes et une bonne année. Nous sommes impatients de continuer notre voyage
avec vous en 2025 avec de nombreuses nouveautés dans time2learn Young
Talents.

   
En cette fin d’année, j’aimerais vous partager ces quelques nouvelles: nous avons
un nouveau numéro d’assistance pour que notre clientèle puisse continuer à
nous joindre facilement.
J’ai également le plaisir de vous présenter une nouvelle offre d’authentification
multifacteur.
Et avec les métiers de la construction métallique nouvellement intégrés, nous
prenons désormais en charge 109 métiers.

Meilleures salutations,

https://mailchi.mp/swisslearninghub/time2learn-newsletter-dezember-17318145?e=[UNIQID]
https://www.swisslearninghub.com/
https://time2learn.ch/


Simon Frigg, responsable de produit

Nouveau numéro d’assistance:
044 543 26 26

Nous avons un nouveau numéro d’assistance et sommes ainsi disponibles pour
toute notre clientèle.
Ce changement présente un avantage supplémentaire: si les appels fixes sont
inclus dans un forfait ou effectués via Internet, l’appel est gratuit.

Notre hotline est disponible par téléphone du lundi au vendredi de 8h30 à 12h00:
+41 44 543 26 26
Vous pouvez également nous contacter par e-mail: support.yt@time2learn.com

Assistance time2learn

tel:+41445432626
mailto:support.yt@time2learn.com?subject=&body=
https://time2learn.ch/fr/produit/support/
https://time2learn.ch/fr/berufe/constructeur-trice-metallique-cfc/


Les métiers de la construction métallique
dans time2learn

Nos deux métiers les plus récents font partie de la construction métallique: les
entreprises formatrices peuvent procéder à la planification de la formation et de
l’apprentissage pour les constructeurs/constructrices métalliques CFC et
les dessinateurs-constructeurs/dessinatrices-constructrices sur métal CFC dans
time2learn et ont à tout moment une vue d’ensemble sur la progression de
l’apprentissage, les dates et le dossier de formation basé sur les objectifs
évaluateurs du plan de formation.

Aperçu des professions intégrées

Conseils et astuces: authentification
multifacteur (MFA)

La protection des données personnelles est très importante pour nous et pour
notre clientèle. L’accès à time2learn est toujours protégé par un nom d’utilisateur
et un mot de passe.
Nous proposons désormais à notre clientèle de rendre l’accès encore plus
sécurisé grâce à l’authentification multifacteur.
La configuration de la MFA pour time2learn est simple et ne nécessite que
quelques étapes. La connexion peut se faire avec Microsoft Authenticator ou
Google Authenticator.
Si vous souhaitez mettre en place une MFA pour votre entreprise formatrice,
contactez notre service d’assistance: support.yt@time2learn.com.

Guide MFA dans time2learn

https://time2learn.ch/fr/berufe/constructeur-trice-metallique-cfc/
https://time2learn.ch/fr/berufe/dessinateur-rice-constructeur-rice-sur-metal-cfc/
https://time2learn.ch/fr/professions/
mailto:support.yt@time2learn.com?subject=MFA&body=
https://time2learn.ch/wp-content/uploads/Leitfaden-MFA-in-time2learn_FR.pdf
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